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> HSBC Trinkaus & Burkhardt setzt voll
auf MULTIVERSA - die neue E-Banking-
Software-Generation von CoCoNet

Die HSBC Trinkaus & Burkhardt
KgaA (HSBC TUB), Diisseldorf, mo-
dernisiert ihre E-Banking-Architek-
tur im Firmenkundengeschaft mit
CoCoNets neuen J2EE-basierten
Léosungen MULTIVERSA IBS Inter-
national Banking Server,
MULTIVERSA IFP International
Finance Portal und MULTIVERSA
PBS Professional Banking System.
MULTIVERSA IBS ist als zentraler
Server der Kern der E-Banking-
Architektur. MULTIVERSA IFP ist
der Premium-Channel fiir die
Firmenkunden der HSBC TUB zu
den Online-Services der Bank.
MULTIVERSA PBS erganzt das Pro-
duktportfolio um ein modernes
Offline-System.

,Wir haben uns entschieden, die
bisher bereits erfolgreich betriebenen
CoCoNet-Produktlinien mit den neuen
MULTIVERSA-LSsungen abzulbsen,
weil sie hoch leistungsfahig, skalier-
bar und flexibel erweiterbar sind. Die
Marktanforderungen &ndern sich
schnell, mit MULTIVERSA kénnen wir
darauf besser reagieren.”

Michael Pohl, Projektleiter HSBC
TUB.

Ein neuer, hoch leistungs-
fahiger Bankserver fiir das
Firmenkundengeschaft:
MULTIVERSA IBS

Mit MULTIVERSA IBS International
Banking Server hat die HSBC TUB
ihren bisherigen, ebenfalls von
CoCoNet entwickelten, Windows NT
basierten Bankserver abgelost.

MULTIVERSA IBS ist die zentrale
Middleware der Bank fir die An-
nahme, die Verarbeitung und das
Routing von Daten, die von den unter-
schiedlichen Kunden- und Back-End-
Systemen kommen. MULTIVERSA
IBS stellt ein Bindel von Basiskom-

ponenten mit allgemeinen Verar-
beitungsfunktionen bereit, die gemein-
sam fir Requests mehrerer Channels
genutzt werden kdnnen, wahrend
Prozesse wie Autorisierung, Ver- und
Entschllsselung und Prifungen
digitaler Signaturen haufig channel-
spezifisch verarbeitet werden missen.

Mit dem Systemwechsel hat die
HSBC TUB insbesondere die Sta-
bilitdt und Performanz gesteigert.
Im Gegensatz zum Vorgangersystem
verwendet MULTIVERSA IBS eine
durchgangige Streaming-Technolo-
gie. Dariiber hinaus verfugt das
System Uber eine deutlich optimierte
Verarbeitungslogik.

,Beides wirkt sich deutlich auf die
Performanz und Stabilitéat aus.*

so Michael Pohl.

Moderne, benutzerfreundliche
Kundensysteme

lhren rund 1.000 Firmenkunden bietet
die HSBC TUB bisher zielgruppen-
spezifische Electronic-Banking-Pro-
dukte aus der bewahrten MULTIWEB-
Produktlinie von CoCoNet:
MULTIWEB Banking als schlanke
Internet-Banking-L6sung und
MULTIWEB ProCash fiir den
Mehrbenutzerbetrieb und die parallele
Kommunikation tber Internet und
BCS/FTAM. Im Rahmen der technolo-
gischen Erneuerung hat die HSBC
TUB sich entschieden, MULTIWEB
Banking durch die moderne Portal-
I6sung MULTIVERSA IFP Interna-
tional Finance Portal zu ersetzen.
Das Offline-System MULTIWEB
ProCash soll ebenfalls durch ein
Produkt der neuen CoCoNet
Software-Generation ersetzt werden:
MULTIVERSA PBS Professional
Banking System.

Uber die HSBC Trinkaus &
Burkhardt KgaA:

HSBC Trinkaus & Burkhardt
gehort zum internationalen
HSBC-Konzern.

Neben dem Hauptsitz Dussel-
dorf hat die Bank Niederlas-
sungen in Baden-Baden, Berlin,
Frankfurt am Main, Hamburg,
Minchen und Stuttgart sowie
eine Tochtergesellschaft in
Luxemburg.
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MULTIVERSA IFP - ,,Single Point of
Entry“ fiir Firmenkunden

Da viele ihrer Firmenkunden sich eine
komfortable Portalldsung wiinschen,
ohne Installation auf ihrer Seite, sich
hat die HSBC TUB entschieden, ihre
E-Banking-Services um ein Portal zu
erweitern.

,Wir setzen hier auch auf eine
Lésung von CoCoNet, MULTIVERSA
IFP International Finance Portal, da
CoCoNet ein bewéhrter Partner
unseres Hauses und einer der
marktfliihrenden Anbieter ist.”

sagt Michael Ponhl.

Wichtige Argumente fir MULTIVERSA
IFP waren die moderne Technolo-
gie, der breite Funktionsumfang und
die Multibankenfahigkeit des Por-
tals. Das Portal kombiniert Anwen-
dungen fir nationalen und interna-
tionalen Zahlungsverkehr mit Cash-
Management-Losungen fir den
professionellen Anwender.

Die integrierte MULTIVERSA GPF
Generic Payment Factory kann
unterschiedliche Zahlungsformate
universell verarbeiten und bietet den
Benutzern die Moglichkeit einer
generischen Zahlungserfassung, d. h.
der Benutzer muss sich nur zwischen
den Zahlungsinstrumenten Uber-
weisung und Lastschrift entscheiden,
das passende Format wahlt das
System aus. Klassische E-Banking-
Systeme dagegen erfordern vom
Benutzer vor der manuellen Eingabe
eines Zahlungsauftrags die explizite
Auswahl eines Formats, was
entsprechendes Know-how beim
Benutzer voraussetzt.

MULTIVERSA PBS - das Multi-User
offline E-Banking- und Cash-
Management-System fiir anspruchs-
volle Firmenkunden

Den Firmenkunden, die dartber hin-
aus eine klassische Offline-Lésung
einsetzen wollen, bietet die HSBC mit
den CoCoNet-Systemen MULTIWEB
ProCash bzw. zukinftig
MULTIVERSA PBS Professional
Banking System eine Alternative.
MULTIVERSA PBS ist ein innovati-
ves Multi-User System, das die
Bank ihren Kunden in zielgruppen-
spezifischen Paketen anbieten kann -
maRgeschneidert im Hinblick auf
Corporate Design, Sprachen,
Funktionalitat, Formate, Bankan-
bindungen und Sicherheitsverfahren.

MULTIVERSA PBS ist flexibel ein-
setzbar und kann als Einzelplatzver-
sion auf einem PC oder Laptop instal-
liert werden oder in einer Architektur
mit einem zentralen Server, der den
Zugriff auf die Anwendungen fir viele
Benutzer ermaglicht.
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HSBC TUB - eine komplette E-Banking-Architektur auf Basis von CoCoNet-Lésungen

Zukunftsfahig mit
MULTIVERSA

Mit MULTIVERSA IBS und
MULTIVERSA IFP verfigt die HSBC
TUB Uber eine zukunftsfahige
E-Banking-Architektur, die bei
neuen Anforderungen flexibel er-
weiterbar und skalierbar ist.

Die nachsten Schritte sind bereits ge-
plant: Noch in diesem Jahr will die
HSBC TUB in allen MULTIVERSA
Produkten den neuen Internet-
Banking-Standard des Zentralen
Kreditausschusses, EBICS, unter-
stltzen.
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